
ПОЛІТИКА КОНФІДЕНЦІЙНОСТІ ТА ОБРОБКИ ПЕРСОНАЛЬНИХ ДАНИХ 

1. Загальні положення 
Ця Політика конфіденційності та обробки персональних даних (далі – «Політика конфіденційності») 
розроблена відповідно до вимог чинного законодавства України, в т.ч. Закону України «Про захист 
персональних даних» від 01.06.2010 № 2297-VI, та встановлює порядок та умови отримання, збору, 
накопичення, зберігання, передавання, використання, забезпечення захисту та іншої обробки Ваших 
персональних даних.  

Заповнюючи будь-яку реєстраційну форму та/або здійснюючи будь-які дії на сайті https://goro-
development.com/ або https://gororesort.com (далі – «сайт») та/або використовуючи будь-яку частину 
сайту та/або надаючи персональні дані іншим шляхом, Ви підтверджуєте ознайомлення з цією 
Політикою конфіденційності та надаєте Товариству з обмеженою відповідальністю «Ґоро 
Девелопмент», код ЄДРПОУ 44499266 (далі – «нам», «ми») згоду на обробку Ваших персональних 
даних. 

Ми цінуємо Ваше право на приватність та нерозголошення Ваших персональних даних.  
Для здійснення замовлення або іншої взаємодії з нами, уважно ознайомтесь з Вашими правами та 
обов'язками щодо обробки персональних даних, зазначеними в ст.  8 Закону України «Про захист 
персональних даних», а також з цією Політикою конфіденційності.  

2.  Обсяг персональних даних 
Персональні дані – це відомості чи сукупність відомостей про фізичну особу, яка ідентифікована або 
може бути конкретно ідентифікована. 

Обробка персональних даних на сайті здійснюється нами виключно за наявності хоча б однієї з 
правових підстав, передбачених законодавством про захист персональних даних, зокрема статтею 11 
Закону України «Про захист персональних даних». 

При заповненні реєстраційної форми, повідомляючи дані через канали телефонного зв’язку та/або на 
електронну та/або поштову адресу або надаючи дані з інших джерел, Ви надаєте для обробки свої 
персональні дані, такі як ім'я, номер телефону, e-mail, зміст звернення, запитання та інші надані Вами 
дані. Ці дані ми отримуємо лише від осіб, які надають їх свідомо та добровільно.  

На цьому сайті можуть оброблятись такі категорії Ваших персональних даних: 
- дані, що надаються Вами шляхом заповнення реєстраційних форм; 
- дані, пов’язані з зверненнями за телефонними номерами та/або електронними адресами, 

зазначеними на сайті; 
- дані, що збираються автоматично під час відвідування та використання сайту; 
- дані, що надходять через інтегровані аналітичні та маркетингові інструменти. 

Підписуючись на нашу інформаційну розсилку або маркетинг, Ви погоджуєтеся на те, що ми можемо 
збирати Ваші ім’я і прізвище, номер телефону, e-mail, месенджери якими Ви користуєтесь та інші дані 
надані Вами. Ви можете відмовитись від підписки на такі повідомлення в майбутньому, перейшовши за 
відповідним посиланням в отриманому Вами електронному листі. 

Заповнюючи заявку на вакансію в розділі «Вакансії» чи іншому відповідному розділі, Ви додатково 
надаєте згоду на обробку таких документів та інформації наданої Вами (в т.ч. тієї, що стосується Вашої 
професійної) з метою проведення процесу відбору кандидатів на відповідну відкриту вакансію. 

Ми можемо проводити опитування щодо задоволеності клієнтів нашими послугами, продуктами. Ці 
опитування можуть проводитися за допомогою різних каналів зв’язку (електронна пошта, дзвінки, смс, 
повідомлення у WhatsApp, Messenger, соціальні мережі тощо).  

Ми можемо використовувати файли cookies та/або подібні технології, що дають змогу розпізнати 
браузер/пристрій суб’єкта, запам’ятовувати його налаштування, а також отримати інформацію про 
використання сайту. Дані, зібрані за допомогою файлів cookies та інших подібних технологій можуть 
бути використані виключно для забезпечення більш комфортного і індивідуалізованого перебування на 
сайті, а також проведення аналізу та оцінки ефективності роботи сайту, підвищення його 
функціональності, якості та безпеки, врахування Ваших уподобань, а також для інших законних цілей. 

https://goro-development.com/
https://goro-development.com/
https://gororesort.com


Ви маєте право відмовитись від використання необов’язкових cookies шляхом налаштувань браузера 
або через банер налаштувань cookies на сайті. 

3. Мета збору персональних даних та права суб’єкта персональних даних 
Ми можемо обробляти Ваші персональні дані для наступних цілей: 
• Отримання замовлення: ми використовуємо Ваші персональні дані для обробки замовлень, 

запитів та інших цілей, пов'язаних із задоволенням інтересів споживача/клієнта, а також для 
запобігання та розслідування випадків шахрайства. 

• Спілкування з Вами: Ми можемо використовувати Ваші персональні дані для зв'язку з Вами, 
повідомлення про зміни у продуктах, надсилання важливих повідомлень та інших 
повідомлень, що стосуються Вашого замовлення, а також для обслуговування клієнтів; 

• Здійснення маркетингових цілей  в т.ч. з метою надсилання рекламних повідомлень, та/або 
інформаційних розсилок тощо (у разі наявності на те відповідної правової підстави);  

• Щоб покращити якість послуг, продуктів для клієнтів і користувачів сайту; 
• Виконання вимог законодавства України; 
• Для забезпечення інших наших законних інтересів. 

Згідно з статтею 8 Закону України «Про захист персональних даних», особисті немайнові права на 
персональні дані, які має кожна фізична особа, є невід'ємними і непорушними. 
Суб'єкт персональних даних має право: 
1) знати про джерела збирання, місцезнаходження своїх персональних даних, мету їх обробки, 
місцезнаходження або місце проживання (перебування) володільця чи розпорядника персональних 
даних або дати відповідне доручення щодо отримання цієї інформації уповноваженим ним особам, крім 
випадків, встановлених законом; 
2) отримувати інформацію про умови надання доступу до персональних даних, зокрема інформацію 
про третіх осіб, яким передаються його персональні дані; 
3) на доступ до своїх персональних даних; 
4) отримувати не пізніш як за тридцять календарних днів з дня надходження запиту, крім випадків, 
передбачених законом, відповідь про те, чи обробляються його персональні дані, а також отримувати 
зміст таких персональних даних; 
5) пред’являти вмотивовану вимогу володільцю персональних даних із запереченням проти обробки 
своїх персональних даних; 
6) пред'являти вмотивовану вимогу щодо зміни або знищення своїх персональних даних будь-яким 
володільцем та розпорядником персональних даних, якщо ці дані обробляються незаконно чи є 
недостовірними; 
7) на захист своїх персональних даних від незаконної обробки та випадкової втрати, знищення, 
пошкодження у зв'язку з умисним приховуванням, ненаданням чи несвоєчасним їх наданням, а також 
на захист від надання відомостей, що є недостовірними чи ганьблять честь, гідність та ділову 
репутацію фізичної особи; 
8) звертатися із скаргами на обробку своїх персональних даних до Уповноваженого або до суду; 
9) застосовувати засоби правового захисту в разі порушення законодавства про захист персональних 
даних; 
10) вносити застереження стосовно обмеження права на обробку своїх персональних даних під час 
надання згоди; 
11) відкликати згоду на обробку персональних даних; 
12) знати механізм автоматичної обробки персональних даних; 
13) на захист від автоматизованого рішення, яке має для нього правові наслідки. 

4. Термін зберігання персональних даних  
Ми маємо право зберігати персональні дані стільки, скільки необхідно для реалізації мети, зазначеної у 
цій Політиці конфіденційності, якщо інший строк зберігання не вимагається або не допускається 
законодавством України чи не випливає з правовідносин, що склалися між суб’єктом персональних 
даних та нами , або до моменту видалення Вами цих даних. 

5. Передача персональних даних третім особам 
Ми не продаємо та не розголошуємо персональні дані, отримані на нашому сайті, третім сторонам без 
наявності правових підстав, визначених законодавством України та цією Політикою конфіденційності.  
Ми можемо розкривати персональні дані  у таких  випадках: 
• у випадках та в порядку, передбаченому законодавством України; 
• для запобігання злочину або завдання шкоди нам або третім особам; 
• третім особам, що надають нам послуги/роботи, необхідні для функціонування cайту та 



надання Вам послуг (зокрема постачальникам у сфері інформаційних технологій, хостингу), за 
умови дотримання такими особами вимог законодавства про захист персональних даних. 

Передання персональних даних третім особам здійснюється виключно в обсязі, необхідному для 
досягнення відповідних цілей обробки, визначених цією Політикою конфіденційності та/або 
законодавством України. 

Сайт може містити гіперпосилання на сторонні веб-сайти, інші ресурси в мережі Інтернет третіх осіб, 
соціальні мережі, які як правила регулюються власними правилами користування та конфіденційності 
таких ресурсів. Ми не несемо відповідальності за будь-яку інформацію, матеріали, розміщені на 
ресурсах третіх осіб. 

6. Безпека 
Ми вживаємо розумних заходів для захисту інформації від втрати, крадіжки, неправильного 
використання та несанкціонованого доступу, розкриття, зміни та знищення. 

7. Зміни до Політики конфіденційності 
Ми залишаємо за собою право змінювати цю Політику конфіденційності в будь-який час. Усі зміни 
будуть опубліковані на цій сторінці. Ми рекомендуємо періодично переглядати текст Політики 
конфіденційності, розміщений на сайті для отримання актуальної інформації щодо неї. Продовження 
користування сайтом після внесення змін до Політики конфіденційності означає ознайомлення 
користувача з оновленою редакцією Політики конфіденційності. 

8. Місцезнаходження персональних даних 
Володільцем персональних даних є ТОВ «ҐОРО ДЕВЕЛОПМЕНТ» (код ЄДРПОУ 44499266), 
місцезнаходження: м. Львів, вул.  Героїв УПА, 72. Персональні дані зберігаються в автоматизованих 
системах ТОВ «ҐОРО ДЕВЕЛОПМЕНТ».  
Якщо у Вас виникнуть будь-які запитання щодо Політики конфіденційності, Ви можете звернутись до 
нас за адресою: info@goro-development.com.
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